Hotmart

Integracao Tallk.me + Hotmart:
contatos automaticos nos gatilhos certos

Com a integracao entre a Tallk.me e a Hotmart, vocé pode automatizar comunicacées com seus
clientes com base em eventos criticos de venda, como:

e Abandono de carrinho

e Compra aprovada ou cancelada

e Pedido de reembolso

e Assinatura cancelada

e Entre outros gatilhos disponiveis na Hotmart

Tudo o que vocé precisa fazer é criar uma campanha ou fluxo de contatos na Tallk.me (voz,
WhatsApp, SMS ou e-mail) e conectar a URL gerada no painel da Hotmart via Webhook. Assim, a
automacao dispara na hora certa, com mensagens personalizadas e sem esforco manual.

Ideal para quem quer ganhar agilidade no atendimento, aumentar conversées e reduzir
cancelamentos.

[1]Como configurar a integracao
Hotmart + Tallk.me (passo a
Passo)

Etapa 1 - Crie a campanha na Tallk.me

1. Acesse o painel de Gestao (Manager) da Tallk.me.

2. Crie uma nova campanha ou fluxo de contato, escolhendo o(s) canal(is) desejado(s).


https://app.tallk.me/
https://app.tallk.me/

Etapa 2 - Configure o Webhook na
Hotmart
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Acesse sua conta: https://app.hotmart.com/login

No menu lateral esquerdo, cliqgue em Ferramentas > Ver todas.

Busque por Webhook (API e notificacoes) ou selecione diretamente essa opcao.
Clique em “+ Cadastrar Webhook”.

Dé um nome para a integracao, selecione os eventos que deseja monitorar (ex:
“assinatura cancelada”, “pagamento aprovado”, etc.).

Cole a URL do Webhook da Tallk.me.

Escolha se deseja aplicar a configuracao a todos os produtos ou a um produto

especifico.

. Clique em Salvar.

a4 A Importante: Se a URL estiver incorreta ou fora do ar, a Hotmart desativa
automaticamente o Webhook. Sempre teste antes de ativar.

Etapa 3 - Pronto!

Agora, sua campanha estd ativa. A cada evento selecionado na Hotmart, a Tallk.me enviara
automaticamente as mensagens que vocé configurou, garantindo velocidade no atendimento e
uma experiéncia mais profissional para seus clientes.

[ransforme acoes da Hotmart

em contatos automaticos

[[1 Chega de perder tempo e vendas!

Aprenda como configurar e ative sua integracao agora: confira aqui como fazer
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